Zahlungssysteme HESS MultiPay

> Sichere Abwicklung aller Zahlungen
> Kosten- und Prozessoptimierung

> Einfache Bedienung

> Zentrale Datenhaltung

> Umfangreicher Service
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HESS - Uber 125 Jahre Tradition

und gelebter Fortschritt

HESS ist ein deutsches Traditionsunternehmen fiir geldverarbeitende Systeml6-

sungen. Als Tochter der international tatigen Gauselmann Gruppe vereinen wir

den Geist eines familiengefiihrten Unternehmens mit hoher Innovationskraft.

160 Mitarbeiter in Magstadt bei Stuttgart entwickeln, produzieren und vertreiben

Hard- und Softwareldsungen rund um Cash-Handling und Payment-Systeme fiir

Banken, 6ffentliche Einrichtungen, Handelsunternehmen und Casinos. Mit einem
Exportanteil von 50 % sind unsere Qualitdtsprodukte auch international sehr gefragt.

S FHESS

Ihr Premiumpartner
von der Entwicklung
bis zum Service.

Zahlungssysteme HESS MultiPay -
kundenorientiert, prozessoptimiert, kosteneffizient

Sichere Abwicklung aller
Zahlungen

Das HESS Zahlungssystem bietet ein
umfassendes und zuverlassiges Hard-
und Softwarekonzept, mit dem alle
Ein- und Auszahlungen revisions-
sicher automatisiert werden. lhre
Kunden kénnen fallige Betrage bar
oder bargeldlos direkt an unseren
Kassenautomaten HESS MultiPay
bezahlen. Eingezahlte Betrage sind in
den Kassenautomaten HESS MultiPay
in verschiedenen Sicherheitsstufen
automatisch sicher unter Verschluss.
Der modulare Aufbau erméglicht

die individuelle Anpassung - je nach
Bedarf und Standort.

Kosten- und
Prozessoptimierung

Mit dem HESS Zahlungssystem mit
Kassenautomat entlasten Sie Ihre Mit-
arbeiter von allen manuellen Kassier-
vorgangen. Die Reduzierung des

Bargeldhandlings bietet nicht nur mehr
Sicherheit, da Kassendifferenzen ver-
mieden werden, ebenso bleibt mehr
Zeit fur die personliche Beratung. Mit
einem Kassenautomaten HESS Multi-
Pay bieten Sie mehr Service durch
flexible Kassenzeiten und verschiedene
Zahlungsmoglichkeiten und reduzie-
ren gleichzeitig Ihre Betriebskosten.
Damit steigern Sie die Kundenzufrie-
denheit und starken die Bindung an
Ihr Unternehmen.

Einfache Bedienung

Eine ergonomische und selbsterkla-
rende Benutzerfihrung zeichnet die
Kassenautomaten HESS MultiPay aus.
Die Identifikation kann Uber eine Kas-
senkarte, einen Barcodescanner, einen
RFID-Leser oder Uber die Direkteingabe
am Touch Screen in Selbstbedienung
erfolgen. Uber den eingebauten Bon-
drucker wird nach jeder Zahlung eine
Quittung ausgegeben.

Zentrale Datenhaltung

Alle Daten kénnen sofort abgerufen
und alle Zahlungsvorgange detailliert
ausgewertet werden. Die Integration
in die vorhandene IT-Infrastruktur
(Client-Server-Technologie) ist moglich.
Alle Zahlungen kénnen optional Gber
eine Schnittstelle im angeschlossenen
Fachsystem gebucht werden. Das
Konto befindet sich so immer auf dem
aktuellen Stand.

Optionen

> Effizientes Cashmanagement durch
Recyclingtechnologie fur die Wieder-
verwendung und somit Auszahlung
der eingezahlten Mlnzen und
Banknoten. Dadurch kénnen Sie
Ilhre Bargeldbestande deutlich
reduzieren.

> Zentrales Cashmanagement mit
der HESS ManagementConsole zur
Uberwachung des Kassenautomaten
Uber Leitstandtechnologie.



> Geldwechselfunktion zum Wechseln
von Banknoten und/oder Miinzen
am Kassenautomaten HESS MultiPay.
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Shopverkauf zum Auswéhlen und
Bezahlen von Produkten am Kassen-
automaten HESS MultiPay. Gegen
Vorlage der Quittung werden die
Produkte ausgegeben.

> Mehrsprachige Bedienerfiihrung

HESS Zahlungssystem
LLight”

Auch ohne Kassenautomat kénnen
nach der Erstellung eines Zahlungs-
vorganges im HESS Zahlungssystem
.Light” fallige Betrage direkt
beim Mitarbeiter oder an einer
zentralen Zahlstelle bezahlt
werden. Die Anbindung eines
Zahlungsterminals zur bargeldlosen
Zahlung ist problemlos méglich.

Sie bleiben also auch in Zukunft
flexibel, denn eine spatere Erwei-
terung um einen oder mehrere
Kassenautomaten ist jederzeit

moglich.

HESS MultiPay 200

Dieser kompakte Kassenautomat ist
leistungsstark und lasst sich einfach
von vorne beflllen bzw. entleeren.
Durch die HESS-Modularitat lasst er
sich nach lhren individuellen Winschen
und Anforderungen ausstatten.

KASSENAUTOMAT

HESS MultiPay 200:
Der kompakte Kassenautomat fir
lhren Kundenbereich.

HESS MultiPay 800

Als modernes Wandeinbaugerat lasst
sich der HESS MultiPay 800 bequem von
hinten beflllen und entleeren. Mit einer
Vielzahl von Ausstattungsoptionen ist
er so modular aufgebaut, dass er lhren
Bedurfnissen angepasst werden kann.

[ossemirom]

HESS MultiPay 800:
Modularer und universeller Kassen-
automat als Wandeinbaugerat.
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HESS Service- und
Dienstleistungsportfolio
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HESS MultiPay

HESS
Servicehotline

+49 7159 4009-64

HESS Cash Systems GmbH & Co. KG
Robert-Bosch-StraBBe 30

71106 Magstadt | Germany

Telefon +49 7159 4009-0

Telefax +49 7159 4009-118 i-l T ERT iﬁ lTQZERT
| -

multipay@hess.de | www.hess.de SO 9001:2008 1SO 14001:2005

HESS MultiPay * 07/2013



